Comment débloquer un
ordinateur Windows 7
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" Centre de sécurité Windows Defender

App: Ads flancetrack(2).di
Threat Detected: Trojan Spyware
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L'accés 3 ce PC 3 été bloqué pour des raisons de sécurité,
Contacter |'assistance Windows: 09-70-18-57-55
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=. Microsoft




Bip | Bip | Alerte Microsoft |
* Qui n"a pas été confronté un jour a une alerte de
sécurité inquiéetante ?

* Avec |'affichage d’'un message alarmant |

* Et d’'un numéro de téléphone (généralement
surtaxé ou a I'étranger) a contacter d’urgence !

* C’est une malveillance, mais pas de
panique |
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ler reflexe : appL
simultanément st

vez immeédiatement
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CTRL + ALT + SUP

e

PR du clavier
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2e reflexe : n‘appelez pas le N° de
teléphone proposé




Le Gestionnaire de tache s’ouvre

Arrétez
'ordi en
cliquant sur
le bouton
Marche /
Arrét en bas
a droite de
I"écran qui
vient de
s’afficher

&




Redémarrez votre ordinateur

e Soit il redémarre normalement

* Profitez-en pour faire une analyse avec votre
antivirus

e Soit il redémarre en « mode sans échec »
e dans ce cas voir la suite



Reconfigurez MSCONFIG

 Sur votre clavier, appuyez sur la touche
Windows + R

* puis saisissez « msconfig »

Exécuter X

Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou ressource Internet, et
— Windows |'ouvrira pour vous, L}

Quvrir: | msconfig =




Ouverture de l'utilitaire
MSCONFIG

Dans l'onglet
« Général », le
, Sélection du mode de démarrage
démarra ge O Demarrage normal
. A Charger tous les pilotes de périphériques et tous les services

normal doit étre
coché; roser sedene

. . () Démarrage sélectif
p u I S CI I q u eZ S u r Charger les services systéme
IIO n g I et Charger les éléments de démarrage
« Démarrer »

General Moémarrer Services Démarrage  Outils

(") Démarrage en mode diagnostic

Charger seulement les pilotes de périphérique et les services de base

Utiliser la configuration de démarrage dorigine

Annuler Appliquer Aide




Vérifiez les options de démarrage

Décochez
toutes les
options

Bervices Démarrage Outils

Options avancées... Par défaut Supprimer
Options de démarrage Délai :

B oémarrage séourisé [ | e pas démarrer la GUI 15 secondes
i Minimal [] Journalizer le démarrage
() Autre environnement [ ] vidéo de base
() Réparer Active Directory [~ Infos de démarrage du SE ([JRendre permanents tous les
Oré paramétres de démarrage

Réseau
QK Annuler Appliquer Aide



Situation normale a appliquer

Général DEMarrer Services Démarrage Outils

Windows 11 (C:WVINDOWS) : Systéme dexploitation actuel; Systéme d'exploitation par défaut

Options avancees. .. Par défaut Supprimer CI . .
Options de démarrage Délai : I q u eZ p u IS
[ Me pas démarrer la GUI 15 secondes d A
Minimal [] Journalizer le démarrage re e m a r re Z
Autre enyironnement [ vidéo de base I’O rd i n ate u r
Réparer Active Directory [ infos de démarrage du SE [|Rendre permanents tou

paramétres de dé

Apres le redémarrage, lancez une analyse de I'antivirus

Reéseau
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